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Уважаемый Юрий Михайлович! и 

Между СПбГУ и ФГУП «Почта России» 31.08.2011 был заключен 
агентский договор № 1227/КС/11 о приеме платежей за оказываемые услуги, 
в том числе за обучение, в адрес СПбГУ. 

Однако согласно письму, поступившему в Виртуальную приемную 
СПбГУ 13.08.2013 и сведениям, полученным при разговоре 14.08.2013 с 
адресантом письма, в почтовом отделении, расположенном по адресу 
Английский проспект, д. 45, работники почты отказались принимать платежи 
за обучение в адрес СПбГУ, мотивируя отказ незнанием о наличии основания 
для приема таких платежей, допуская при этом некорректные и 
неуважительные высказывания в отношении адресанта. Со слов адресанта, 
по телефону работники почтовых отделений, расположенных вблизи от 
вышеуказанного адреса, также сообщили об отсутствии основания для 
перечисления платежей в адрес СПбГУ. 

Убедительно прошу Вас неотлагательно принять необходимые меры по 
надлежащему информированию работников почтовых отделений о наличии 
агентского договора от 31.08.2011 № 1227/КС/11 о приеме платежей за 
оказываемые услуги, в том числе за обучение, в адрес СПбГУ. 
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